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CO’ QUAN Y TE QUAN LOS ANGELES
THONG BAO VE THUC HANH QUYEN RIENG TU
THONG BAO NAY NOI VE CACH MA CAC THONG TIN Y TE CUA QUY V| CO
THE BUQ'C SU’ DUNG VA TIET LQ VA PHWONG THU'C BE QUY VI TIEP CAN
VOI THONG TIN NAY. VUI LONG DQC KY TAI LIEU NAY.
Ngay hiéu lyc: 30 thang 5 nam 2017
Al SE TUAN THU THONG BAO VE THU'C HANH QUYEN RIENG TW NAY

Théng b&o nay noi vé cac thwe hanh quyén riéng tw dwoc tuan tha béi cac thanh vién luc
lwong lao déng clia S& Dich vu Y té, Strc khde Tam than va Stre khde Cong déng Quan
Los Angeles, goi chung la Co' quan Y té (Co quan). Cac thanh vién lwc lwong lao déng bao
gdm béc si, y ta, cw dan, chuyén gia tri liéu, quan ly trwong hop, sinh vién, tinh nguyén vién
va cac nhan vién cham soc stre khée, nhivng ngudi hd tro viéc cham séc quy vi tai mét co
s& ctua Co quan.

CAM KET CUA CHUNG TOI VE THONG TIN SU’C KHOE CUA QUY VI
Phéap luat yéu ciu Co quan phai:

e Gilr an toan va bdo mat cho hd so y té va thdng tin strc khde ctia quy vi, con
dworc goi la “théng tin strc khée dwoc bao vé”.

e Cung cap cho quy vi Théng bao nay, trong dé giai thich cac quyén cla quy vi
va nghia vu ctia chang t6i lién quan dén thong tin sirc khde ctia quy vi.

e Théng béo cho quy vi vé cac thwc hanh quyén riéng tw cla ching tdi va tuan theo
cac diéu khoan ciia Thong bao nay.

e Théng béo cho quy vi néu cé vi pham vé quyén riéng tw vé thdng tin strc khde cua
quy Vi.

VIEC S DUNG VA TIET LO THONG TIN SU’C KHOE CUA QUY VI

Cac muc duwéi day miéu ta cac cach khac nhau ma chung toi c6 thé st dung hoac tiét 16
thong tin stee khoe cua quy vi ma khong can c6 sw Gy quyén. Di V&I moi danh muc vé
viéc st dung va tiét 16 thdng tin, chdng t6i sé giai thich y nghia va ch gang cung cap thém
vi du minh hoa. Khong phai moi cach s dung hodc tiét 16 trong moi muc déu duoc liét
ké. Tuy nhién, tat ca nhirng cach chung toi cé thé st dung va tiét 16 thong tin sé thudc
vao mot trong cac muc nay.

Diéu tri; Chung tdi co thé sir dung va tiét 16 théng tin strc khde clia quy vi d& cung cép
diéu tri y té va céac dich vu lién quan cho quy vi. Chung t6i co thé chia sé thong tin stre
khoe cua quy vi cho cac bac si, nhan vién y té, tw van vién, nhan vién diéu tri, thu ky,
nhan vién hé tro va cac nhan vién cham soc stre khoe khac tham gia cham soc cho quy
vi. Chuing téi cling c6 thé chia sé théng tin ctia quy vi v&i cac nha cung cap dich vu diéu
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tri dé cham séc trong twong lai hoac vi nhirng ly do diéu tri khac. Ngoai ra, chdng toi
cling co thé str dung hodc chia sé thong tin stre khoe cda quy vi dé tng pho voi mét tinh
huéng khan cép.

Thanh toan: Chung t6i cé thé st dung va tiét 16 théng tin sirc khde cua quy vi dé bao
l&nh va nhan thanh toan cho céc dich vu va diéu tri ma quy vi nhan dwoc. Bi véi muc
dich bao l&anh va thanh toan, chang tdi c6 thé chia sé théng tin strc khde cta quy vj voi
cac nguodn bao tra, bao gébm cong ty bao hiém hoac coéng ty quan ly cham séc sirc khde,
Medicare, Medicaid hodc mét bén th&r ba khéc chi trd. Chang han, ching t6i cé thé cung
cap cho chuwong trinh bdo hiém strc khde ctia quy vi théng tin vé cac loai diéu tri ma quy
vi da nhan dwoc dé chwong trinh bao hiém stc khde clia quy vi thanh toan hoac hoan
tién diéu tri cho chdng téi hodc chang tdi ¢ thé lién hé véi chwong trinh bao hiém strc
khde clia quy vi d& xac nhan pham vi bao hiém hodc dé yéu cau dwoc Gy quyén truéc
cho mét loai diéu tri dwoc dé xuét.

Hoat déng Cham séc sitrc khée: Ching tdi c6 thé str dung va chia sé thong tin strc khde
cta quy vi vi muc dich hoat ddéng ctia Co' quan, chdng han nhw cho cac hoat dong cai
thién va ddm bao chét lwgng, danh gia nang luc va trinh do clia cac chuyén gia chadm
séc stre khde, danh gia y té, cac dich vu phéap ly, vai trd kiém toan va cac muc dich quan
ly hanh chanh néi chung. Chang han, ching t6i cé thé s dung théng tin sirc khde cla
quy vi dé danh gia vé cac dich vu va diéu tri cla ching tdi va nham danh gia nang luc
cGa nhan vién trong viéc cham so6c quy vi. Chung t6i c6 thé két hop thong tin strc khée
vé cac bénh nhan cla chung téi d& quyét dinh rang Co’ quan nén cung cap cac dich vu
bo sung nao hoac phwo’ng phap diéu tri m&i nao cho hiéu qua. Phap luat cling cé thé yéu
cau chung téi chia sé thdng tin strc khde ctia quy vi véi cac dai dién clia co’ quan quan ly
lién bang va Tiéu bang giam séat hoat ddng cla chiing t6i.

D6i tac Kinh doanh: Chang tdi c6 thé chia sé théng tin strc khde clia quy vi v&i cac dbi
tac kinh doanh dé ho c6 thé thwc hién céng viéc ma ching téi yéu cau. Mét sé dich vu
dwoc cung cap bai cac ddi tac kinh doanh ctia ching téi bao gébm dich vu bao Ianh, céng
ty lwu trir thong tin hodc cac tw van vién ké toan hodc phap luat. D& bao vé théng tin strc
khde clia quy vi, ching téi da ky hop déng véi cac dbi tac kinh doanh, yéu cau ho bao vé
théng tin cta quy vi.

Trao d6i thong tin stpc khée: Ching t6i, cing véi cac nha cung cap dich vu cham séc
strc khde khac tai khu vic Los Angeles, c6 thé tham gia vao mot hodc nhiéu hoat déng
trao Trao dbi Thong tin Strc khde (HIE). HIE [a mét hé théng théng tin toan céng déng
dwoc sir dung béi cac nha cung cap dich vu chdm séc sirc khde tham gia dé chia sé
thdng tin strc khde vé& quy vi nham muc dich diéu tri. Néu quy vi yéu cau diéu trj tr mét
nha cung cép dich vu chdm séc sirc khde tham gia vao mét trong cac hé théng trao déi
nay nhung khéng c6 hd so y t& hoac thong tin sirc khde clia quy vi, nha cung cp dich
vu cham séc strc khde d6 co thé sir dung hé théng dé thu thap thong tin strc khde nham
diéu tri cho quy vi. Chang han, ngu®i d6 cé thé 1ay dwoc két qua kham hodc xét nghiém
khac da dwoc thwe hién hodc tim hiéu vé (cac) loai diéu tri ma quy vi da nhan. Chang toi
sé dwa thong tin strc khde cta quy vi lén hé théng nay. Néu quy vi mubn théng tin cla
quy vi dwoc chia sé v&i HIE (tham gia), vui long thdng bao véi nhan vién dang ky cda quy
vi hodc van phong lam viéc tai co s& ma quy vi nhan dich vu cham séc sirc khée. Nhan
vién c6 thé gitp quy vi thay ddi lwa chon bang mau don Thay déi Tinh trang Chia sé
thong tin HIE.
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Danh ba bénh vién: Cac bénh vién cua ching téi cap nhat mét danh ba trong doé co liét
ké tat ca cac bénh nhan nhap vién tai bénh vién dé gia dinh va ban bé c6 thé goi dién
hodc t&i tham hodc dé quy vi cé thé nhan duoc thw dién t&r. Néu quy vi khéng phan déi,
chang tdi sé& dwa tén, vi tri trong bénh vién, tinh trang tdng thé cda quy vi (chang han nhw
nhe, 6n dinh, nang, v.v.) va dang phai ton gi4o 1&n danh ba clia bénh vién. Théng tin cla
danh ba, ngoai trir théng tin vé tdn gido, s& dwoc cong bd cho nhirtng ngudi da hdi quy
vi theo tén, trir khi quy vi yéu cau chuing tdi khéng cung cap théng tin hodc han ché céac
thdng tin nay. Viéc cung cap thdng tin vé tén gido la lwa chon ctia quy vi. Néu quy vi quyét
dinh cung cap cho chdng téi théng tin nay, théng tin sé& dwoc chuyén dén moét thanh vién
cua gi¢i tang I, nhw linh muc hoac giao si, ngay ca khi ho khéng héi quy vi theo tén.

Nhéc lich hen: Chiing t6i c6 thé s dung va tiét 16 thng tin strc khde clia quy vi dé lien
lac v&i quy vi nham nhac nhé& rang quy vi c6 mét cudc hen tai mot trong cac co s& c@a
chang tdi théng qua glri thw tiéu chuan (bwu dién), dién thoai, thw dién t& hodc tin nhan
van ban.

Thao luan viéc Piéu tri. Phwong an thay thé va cac Quveén lei va Dich vu lién quan

dén stpc khée vé&i Quy vi: Ching tdi c6 thé st dung va tiét 16 théng tin strc khde cla
quy vi dé cho quy vi biét tinh trang strc khde ctia minh hodc dé xuat cac Iwa chon va
phuwong an thay thé cho loai diéu trj phu hop. Ching tdi c6 thé théng bao cho quy Vi vé
cac quyén loi lién quan dén sirc khoe, cac lop hoc hoac cac dich vy giao ducy té (chang
han nhw viéc du tiéu chuan cho quyen loi Medicaid hoac An ninh Xa hdi) ma quy vi cé
thé quan tam.

-

Téi cac cd nhan tham gia vao Dich vu Cham séc ctia Quy vi hoac Thanh toan cho

Dich vu Cham séc cua Quy vi: Chang téi co thé tiét 16 théng tin sirc khde cia quy Vi
cho mét thanh vién trong gia dinh, mét nguwdi than, mét ngwdi ban than hoac ca nhan
khac co lién quan dén viéc cham séc stirc khde hodc viéc thanh toan cho dich vu cham
séc stre khde ctia quy vi néu chiing téi nhan dwoc mét thda thuan bang I&i néi, hodc néu
ching t6i mang dén cho quy vi mét co hdi phan dbi viéc tiét 16 nay, va quy vi khdng néu
ra phan d6i. Néu quy vi khong thé dong ¥ hodc phan déi tai thoi diém ma ching t6i da
mang dén cho quy vi co hoi dé 1am nhw vay, ching toi co thé quyét dinh rang day la
quyén loi tot nhat danh cho quy vi, dwa trén danh gia ve chuyén moén cua chung toi, dé
chia sé thdng tin sirc khde cla quy vi, chang han nhw néu quy vi dang bi mat kha nang
hodc trong mét tinh trang cap ctu.

Muc dich Ctru tro Tham hoa; Chung t6i c6 thé tiét 16 théng tin strc khde ctia quy vi cho
mot t6 chire hd trg' cho nd lwe cru trg tham hoa dé gia dinh clia quy vi cé thé duoc thong
b&o vé tinh trang, trang thai va dia diém cha quy vi. Ching t6i s& mang den co hoi dé quy
Vi dong y hoac phan dbi viéc tiét 16 nay, trtr khi chiing toi quyét dinh rang chuing toi can
tiét 16 thong tin strc khde cdia quy vi nham tng phd trong cac tinh huéng khan cap.

Muc dich Strc khée Céng dong: Chiing t6i c6 thé tiét 16 thong tin strc khde cda quy vi
cho céac hoat déng strc khée cong dong. Cac hoat ddéng nay théng thwdng bao gom nhw
dwoi day:

0 Nham ngan nglra hodc kiém soat bénh dich, thwong tat hoac khuyét tat
1 Dé khai sinh va khai te;

. Dé bao céo lam dung hodc bd bé tré em:;

= Dé béo céo cac phan rng v&i dwoc phadm hodc cac van dé véi san pham;
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1 Dé théng bao vé viéc thu hdi cac san phdm ma ho c6 thé dang s dung;
1 Dé théng bao cho mot ngwdi cé thé b tiép xic véi mét loai bénh dich hodc co
quy co méac phai ho&c lan truyén mét bénh dich hodc bénh trang;
1 Dé théng bao cho co quan chinh quyén lién quan néu ching téi tin rdng quy vi la
nan nhan cda lam dung, bd bé, hoac bao Iyc gia dinh.

Cho muc dich theo ddi strc khée: Chung tdi c6 thé tiét 16 thong tin strc khde cltia quy Vi
cho mét co quan theo ddi strc khde vi mdt muc dich ma luat cho phép. Chang han, chang
t6i co thé chia sé thong tin strc khde clia quy vi cho viéc thdm dinh, diéu tra, giam sat,
céng nhan, cap phép va hanh vi ky luat.

Nghién cteu: Thong tin strc khde cta quy vj co6 thé dwoc cung cAp cho mét nghién ctru
vién néu quy vi cho phép st dung thong tin nay cho muc dich nghién ctru. Trong mot sé
trwdng hop, chang téi co thé tiét 16 thdng tin cta quy vi cho nhirng nghién ctru vién dang
chuan vi mét chwong trinh nghién ciru hodc néu Héi ddng Pao dirc trong Nghién ciu Y
sinh (IRB) xac dinh rang viéc Gy quyén la khéng can thiét. Hoi ddng IRB c6 trach nhiém
dam bao bao vé cho cac déi twong la con ngwoi trong cac nghién cteu. Chung t6i cling
c6 thé cung cap mét sé thong tin han ché vé sirc khde cha quy vi (khéng bao gobm tén,
dia chi hodc cac théng tin xac dinh danh tinh khac) cho nghién ctu, cho y té cong déng
ho&c cho viéc duy tri hoat déng cham séc strc khde, nhung chi khi ngudi hodc té chire
nhan théng tin ky mét thda thuan dé bao vé théng tin cta quy vi va khéng st dung théng
tin dé& nhan dién quy vi.

Tha tuc Té tung Tw phap va Hanh chanh: Néu quy vj c6 lién quan dén mét vu kién
hodc mét vu tranh chap, chiing téi cé thé tiét 16 thdng tin ctia quy vi theo I&énh cla tda an
hodc yéu ciu hanh chanh. Chuang téi cling c6 thé tiét 16 théng tin strc khde ca quy vi lién
quan dén mét trat hau toa, yéu cau thdm do, hodc cac tha tuc phap Iy khac béi mét ngudi
khéac co lién quan dén vu tranh chap, nhwng chi khi chung t6i da né lwc dé théng bao cho
quy Vi vé yéu cau (c6 thé bao gébm thdng bao bang van ban gli t&i quy vi) hodc dé& nhan
dwoc ménh [énh bao vé cac thdng tin stre khde dwoc yéu cau.

Thwc thi phap luat; Chang téi co thé tiét 16 thong tin strc khde cha quy vi cho cac co
quan thi hanh phap luat:

1 Néu canh sat dwa quy vi téi bénh vién va céc tai liéu cho thay c6 cac tinh hudng

cép thiét can xét nghiém mau dé kiém tra viéc lam dung d6 udng c6 cén hoac chat

gay nghién; hoac

Néu canh sat trinh dwoc mét [énh kham xét hop 18; hoac

Néu canh sat trinh dwoc mot [énh cla tda an hop 1&; hoac

Dé bao céo viéc lam dung, bd bé hoac tAn cdng do luat yéu cau hoac cho phép; hoac

DPé béo céo cac méi de doa nhét dinh v&i cac bén tht ba hodc hanh vi pham t6i duwoc

thwc hién tai co s&; hoac

Xac dinh hoac khoanh vung nghi pham, nguoi chay trn, nhan chirng hodc ngudi

bi mét tich, neu phap luat yeu cau hoac cho phep; hoac

] Dé& bao céo vé viéc ra vién cla quy vi, néu quy vi bi glam gilr khdng tw nguyén sau
khi canh sat da bat dau mét Iénh giam gitr 72 gi& d& danh gia tam than va yéu ciu
théng béao.

0 I B O A B

O

Hién Néi tang va M6: Néu quy vi la mét ngudi hién tang, ching tdi c6 thé cong bb théng
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tin strc khde ctia quy vi cho moét té chirc lién quan dén viéc hién tang va mo.

Diéu tra vién. Giam dinh vién v té. Giam déc Tang |é va Thong tin vé Ngwei qué cé:;
Khi dwoc phap luat yéu cau, théng tin vé strc khée clia quy vi sé dwoc cung cap cho mot
diéu tra vién hodc mét giam dinh vién y té. Diéu nay c6 thé can thiét d& nhan dang mot
nguoi da mat hodc xac dinh nguyén nhan t& vong. Chung téi cing 6 thé cung cap thong
tin vé strc khde han ché cho nha tang |& ctia quy vi. Chang t6i cling c6 thé cung cap thong
tin strc khée cho cac thanh vién trong gla dinh hoac ban bé ctia ngwdi da méat néu ho cé
lién quan dén viéc chdm séc sirc khde clia nguwdi dé hodc thanh toan céac dich vu cham
soc truvde khi qua doi va théng tin strc khoe la phu hgp. Tuy nhién, chdng t6i sé khéng
lam diéu nay néu théng tin strc khde khdng phu hop véi sw tham gia ctia ho ho&c khi
chudng t6i biét rang ngudi da méat sé khong mudn ching tdi chia sé nhirng théng tin nay.

Dé ngan chan mét Moi de doa té&i Strc khée hodc sw An toan: Ching téi cé thé st
dung va tiét 16 mot sb thong tin cu thé vé quy vi khi can thiét d& ngan ngira moét mbi de
doa nghiém trong dén sirc khde va sy an toan ctia quy vi hodc strc khde va sw an toan
cta nhirng ngwdi khac. Tuy nhién, viéc tiét 16 nhw vay sé chi ap dung theo pham vi dugc
Phéap luat va Quy dinh dia phwong, Tiéu bang va lién bang yéu cau hoac cho phép.

Quan nhan: Néu quy vi la mét thanh vién thudc cac Iwc lwgng vi trang, chiing toi co thé
tiet 16 thong tin stre khée cua quy vi theo quy dinh ctia cac co quan quan doi hoac S&
Cuwu chién binh.

ia va Cac chirc nang Chinh phua dic biét: Chang t6i cé thé tiét 16 thong
tin strc khde clha quy vi cho cac quan chirc lién bang dé thwc hién cac hanh déng tinh
b&o hop phap, phan gian hoac an ninh quéc gia khac dwoc phap luat cho phép. Chiing
t6i co thé tiét 16 thong tin sirc khde cla quy vi cho cac quan chirc bao vé Tong thdng,
ho&c nhirng ngwdi khac, hodc cac nguyén thi nwéc ngoai cia tiéu bang, hodc thyc hién
mot cudc diéu tra.

Boi thworng caa Nawei lao déng: Chiing téi co thé tiét 16 thong tin strc khde clia quy Vi
nhw dwgc cho phép bdi luat boi thwdng cho ngudi lao dong va cac chuwong trinh khac.
Chéng han, ching tdi c6 thé trao ddi théng tin sirc khde cua quy vi lién quan dén mot
thwong tat hodc bénh tat lién quan dén cong viéc cho nhirng ngudi quan ly béi thweng,
cong ty bao hiém hoac nhirtng ngudi co trach nhiém khac dé& danh gia yéu cau béi thwong
theo quyén loi bdi thudng cho ngudi lao ddng ctia quy vi.

Theo Luéat phap quy dinh: Ching toi sé tiét 16 thong tin suic khoée cua quy vi khi duoc
luat phap lién bang, tiéu, bang va dia phwong yéu cau. Chang han, luat phap yéu cau
chung t6i bdo cdo mét so thwong tich cu thé.

Thong béo Vi pham: Chang ti 6 thé st dung va tiét 16 thong tin strc khde ctia quy vi
dé thdéng bao cho quy vi trong truong hop co viéc tiép can thong tin strc khée cla quy Vi
trai phap luat hoac khéng dwoc Gy quyén, chang han nhw ai dé khéng dwoc Gy quyén dé
xem thong tin strc khde clha quy vi lai xem théng tin ctia quy vi hoac khi théng tin strc
khde ctia quy vi vo tinh b that lac hodc bj danh cép. Ching toi cling sé bao cao nhitng
sw viéc nay lén chinh quyén lién bang ho&c tiéu bang, va c6 thé can st dung thong tin
cta quy vi dé& lam nhw vay. Néu xay ra trwérng hop nay, chung t6i sé cung cap cho quy
vi mét théng bao bang van ban théng qua bwu chinh hang nhéat gvi t&i dia chi méi nhéat
clia quy Vvi.
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chat va HIV: Péi véi viéc tiét 16 théng tin strc khde vé céc tinh trang tdm than, lam dung
chat hodc xét nghiém va diéu trj lién quan dén HIV, cac quy dinh dic biét cé thé dwoc ap
dung. Théng thudng, thong tin strc khde lién quan dén tinh trang tam than, lam dung chat
hodc cac xét nghiém va diéu tri lién quan dén HIV khong dwoc tiét 16 néu khong cé sy cho
phép cua quy vi hoac Iénh cla toa an. C6 mét sb ngoai 1& dbi v&i quy dinh chung nay.
Chang han, cac két qua xet nghiém HIV co thé dworc tiét 16 cho nha cung cép dich vu
cham séc strc khde ctia quy vi ma khéng can sy déng y bang van ban.

Tu nhan: Néu quy vi la mét ti nhan hoac dang thudc sy giam sat cia mét quan chire thi
hanh phép luat, ching téi c6 thé cung cép théng tin strc khode cta quy vi cho mot t6 chirc
cai tao hoac quan chtre thi hanh phap luat. Viéc cong bb nay la can thiét dé trung tam c6
thé cung cap cho quy vi dich vu cham séc strc khde va vi sy an toan va an ninh ctia cac
trung tam cai tao.

Gay guy: Chiing toi c6 thé st dung thong tin cla quy Vi dé lién hé véi quy vi vé viéc
quyén gop tién cho cac bénh vién va phong kham culia ching t6i. Chung t6i sé han ché
b4t ky théng tin nao ching tdi cong bd vé quy vi, chang han nhw tén, dia chi va sb dién
thoai va ngay quy vi dwoc diéu tri va nhan dich vu tai cac co sé cla chung toi. Chéng
han, ching t6i cé thé guu cho quy vi mot la thw dé& ngd y liéu quy vi c6 muon quyen gop
hay khong. Quy vi co thé lwa chon khong lién lac v&i nhikng no lwc gay quy cua ching
t6i. Néu ching toi gul cho quy vi thdng tin ve viéc gay quy, chung toi sé dwa vao mot
phwong thirc don gian dé quy vi co thé yéu cau rang chiang téi khdng lién lac véi quy vi
trong twong lai vé viéc gay quy.

S DUNG VA TIET LO KHAC

Trir khi dwoc dé cap trong Théng bao nay, hodc dwoc phap luat lién bang hodc Tiéu
bang cho phep, chung t6i sé khong st dung hoac chia sé thong tin stre khde cua quy vi
néu khong co6 Gy quyén bang van ban cda quy Vi. Chang han, chdng t6i khéng thé st
dung hoac tlet 16 thong tin cta quy vi cho muc dich tlep thi, hodc ban thong tin stre khoe
cla quy vi néu khoéng co sy uy quyén cla quy vi. Néu quy vi ky ay quyén va thay doi
quyet dinh sau do, quy vi c6 thé thong bao cho chung t6i bang van ban. Diéu nay sé dirng
lai tAt ca cac viéc sir dung va tiét 16 théng tin cGa quy vi nhwng sé khéng bat budc ching
t6i phai thu héi b4t ky théng tin ndo ma chung téi da tiét 16.
CAC QUYEN CUA QUY VI V&I THONG TIN SU'C KHOE CUA MiNH

Quy vi co cac quyen dwoi day déi voi thong tin stec khde ctia minh, va quy vi c6 thé thuc
hién bang cach gl yéu cau tai co' sO ma quy vi nhan dich vu cham soc stre khoe. pé

thuan tién cho quy vi, cac biéu mau ap dung co thé tim thay tai trang mang cta ching toi
dhs.lacounty.gov, dmh.lacounty.gov hoac publichealth.lacounty.gov.

Quyén Yéu cau Han ché vé Thong tin Strc khée: Quy vi c6 quyen yéu cau chang toi
tuan tha theo nhirng han ché d&c biét khi st dung hodc cung cap thdng tin strc khde cla
quy vi cho viéc diéu tri, thanh toan, hodc hoat déng cham séc strc khoe. Quy vi cling c6
thé yéu cau han ché nhirng théng tin lwu tri» ma chiang t6i cung cap cho ngudi co lién
quan dén viéc cham séc stirc khée hodc viéc thanh toan cho cac dich vu cham séc strc
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khde. Chang han, quy vi cé thé yéu cau ching tdi khdng dwoc chia sé mét sé thdng tin
cu thé vé&i vo/chdng cla quy vi.

Chung tdi khdng bat budc phai ddng y véi yéu cau cla quy vi va sé théng bao cho quy Vi
néu ching t6i khdng thé thyc hién. Tuy nhién, néu chung téi déng y, ching toi sé tuan
tha trir treéng hop théng tin sire khée can dwoc cung cép cho viéc diéu tri khan cap. Néu
ching tdi chia sé thdng tin strc khde dwoc han ché ctia quy vi cho mét nha cung cép dich
vu cham séc sirc khde trong trworng hop diéu tri khan cp, ching téi sé yéu ciu nha cung
cap dich vu cham séc strc khde khdng st dung hoac tiét 16 thém théng tin.

Quyén Yéu cau Han ché khi Quy vi tw Thanh to4n toan bé bang tién tdi: Quy vi co
thé yéu cau han ché tiét 16 thdng tin vé strc khde ctia minh cho mét céng ty bao hiém
strc khde dé thanh toan hodc mét trung tdm cham séc strc khde néu quy vi hodc moét ai
do6 da thanh toan toan bé bang tlen tui cho mot dich vu hoac muc cham soc strc khoe.
Chung to6i phai dong Y v&i yéu ciu cla quy vi, trte khi phap luat yéu cau chang toi chia
sé théng tin. Néu quy vi da tw thanh toan toan bo bang tién tdi cho cac hang muc hodc
dich vu cham soc strc khoe, va quy v mudn yéu ciu gi¢i han dac biét nay, quy vi phai
ndp yéu cau bang van ban cho co' s& ma quy vi nhan dich vu chdm séc strc khde.

Quyén | wa chon Ngwei khac Hanh déng cho chinh minh: Néu quy vi da cap Gy quyén
y té cho ai d6 hoac ngum nao do la ngwoi giam hé hop phap cha quy vi, ngudi do cé thé
thwe hién cac quyén clia quy vi va duwa ra sy lwa chon vé thong tin stee khde cua quy vi.
Chung t6i sé ddm bao rang ngudi nay c6 thdm quyén thich hop trwdc khi thue hién bét
ky hanh déng nao.

Quyén dwoc nhan Thong tin Trao doéi Bi mat: Quy vi c6 quyén yéu cau chung tai lién

lac trao d6i v&i quy vi vé lich hen hodc cac van dé khac lién quan dén viéc diéu trj cta
quy vi theo mét cach cu thé (chang han, chi goi dién cho quy vi & noi lam viéc). Quy vj
phai lam r6 chung t6i co thé lién lac v&i quy nhw thé nao va & dau. Chang téi sé chap
nhan moi yéu cau hop ly.

Quyeén Truy cap, Kiém tra va Sao chép Thong tin Strc khée: V&i mot s6 treong hop
ngoai lé cu thé, chang han nhw hd so dwoc coi la ghi chép vé tam ly tri liéu, quy vi co
quyen duwoc xem va nhan mét ban sao cac hd so y té ma ching toi cé vé viéc cham séc
cta quy vi. D& kiém tra va sao chép hoé so y té cia quy vi, quy vi phai gtri yéu cau bang
van ban t&i co s& ma quy vi nhan dich vy chdm séc strc khde. Néu quy Vi yeu cau ban
sao clha hd so strc khoe, chung ti co thé tinh phi cho chi phi sao chep, guu thw, hoac
cac cac vat tv lién quan dén yéu cau cta quy vi. Néu ching téi tlr chdi yéu cau cda quy
vi, chiing tdi sé cung cép cho quy vi quyét dinh bang van ban.

Quyén Stra Thong tin Strc khée ciia Quy vi: Néu quy vi cam thdy rang thong tin strc
khoe trong hd so'y té ctia quy vi la khéng chinh xac ho&c chuwa day da, quy vi co thé yéu
cau chung t6i diéu chinh ho&c cap nhat théng tin. Quy vi cO quyen yéu cau stra c'1’0| mien
la chung toi gilr thong tin strc khée. D& yéu ciu stra dbi, quy vi phai ndp yéu cau bang
van ban t¢i co s¢ ma quy vi nhan dich vu cham soc stre khoe. Quy vi phai néu 16 tai sao
minh tin rAng théng tin strc khde |a sai hoac chua day dd. Trong mét so truwdng hop nhat
dinh, chung t6i c6 thé tir chéi yéu cau diéu chinh cta quy vi. Néu ching toi tlr chdi yéu
cau, chung t6i sé dwa ra nguyé&n nhan bang van ban cho quy vi.

Quyén dwoc nhan Danh sach Tiét 16 Thong tin Stc khée: Quy vi c6 quyén yéu cau
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mot danh séch tiét 16 nhat dinh vé théng tin strc khée ctia quy vi do Co’ quan thwe hién.
E)éy la danh sach tiét 16 ma ching t6i da tao vé théng tin sirc khde ctia quy vi ngoai viéc
str dung cua chung t6i cho diéu tri, thanh toan va hoat ddng cham séc strc khde. Dé yéu
cau danh sach tiét 16, quy vi phai néu rd khoang thoi gian, nhwng khéng duoc qua sau
nam. Danh sach dau tién dwoc cung clp cho giai doan mwoi hai thang [a mién phi. Chung
t6i c6 thé tinh phi cho méi yéu cau trong twong lai. Trwvge khi chidng toi xt Iy yéu cau cua
quy Vi, ching tdi s& théng bao vé chi phi dé& quy vi c6 thé thay déi hoac rit yéu cau.

Quyén dwoc nhan Théng bao bang cieng: Quy vi cé quyén dwoc nhan Théng bao
nay bang ban ctrng béat ctr lGc ndo, ngay ca khi quy vi d@ nhan dwoc mét ban hoac da
ddng y nhan Thoéng bao dién tt. Quy vi ¢ thé nhan dwoc ban gidy cta Thong bao nay
tlr co' s& ma quy vi nhan dich vu cham séc strc khée. Ban dién tlr cua Théng bao nay
cling c6 trén trang mang cua chuing téi: dhs.lacounty.gov, dmh.lacounty.gov hoac
publichealth.lacounty.gov.

CAC THAY POI V&I THONG BAO NAY

Chung t6i c6 thé thay dbi Thong bao nay khi phap luat hoac co ché hoat dong cla chung
t6i thay dbi. Ching tdi co quyén thi hanh Thdng bao diéu chinh hoéc stra dbi dbi véi théng
tin strc khde ma chang t6i da cé vé quy vi cling nhw bat ky théng tin nao chung toi nhan
duwoc trong twong lai. Quy vi sé khong tw déng nhan dwoc Théng bao méi. Néu ching
t6i thay déi Thdng bao nay, ching t6i sé dang tai ban Théng bao diéu chinh tai co s& va
tai cac trang mang noi trén. Quy vj ciing c6 thé nhan dwoc bat ky Théng bao diéu chinh
nao tai co s& ma quy vi nhan dich vu cham séc strc khée.

CACH NOP DON KHIEU NAI
Néu quy vi tin rang quyén riéng tw ctia quy vi da bj chang tdi vi pham, quy vi cé thé ndp

don khiéu nai v&i co s& ma quy vi nhan dich vu cham séc strc khde hoac bét ky van
phong nao sau day. Phap luat nghiém cam viéc tra thu mét ca nhan nép don khieu nai.

County of Los Angeles County of Los Angeles
Department of Health Services Department of Public Health
Privacy Officer Privacy Officer
313 N. Figueroa Street, Room 703 1000 S. Fremont Ave.
Los Angeles, CA 90012 A9E, 5th Floor - South
(800) 711-5366 Alhambra, CA 91803

(888) 228-9064
County of Los Angeles
Department of Mental Health
Director of Patients’ Rights Office
550 South Vermont Avenue
Los Angeles, CA 90020
(800) 700-9996
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Quy vj ciing c6 thé ndp khiéu nai 1én Van phong Dich vu Nhan quyén va Dich vu Nhan
sinh ctia Bo Y t& Hoa Ky theo sé (800) 368-1019 (TDD: 800-537-7697) hodc glvi thw dén:

Region IX, Office for Civil Rights

U.S. Department of Health and Human Services
90 7" St. Suite 4-100

San Francisco, CA 94103

Quy vi cling c6 thé ndp khiéu nai qua lién két nay:
www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/complaints/
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